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INTRODUCTION 
 

welcome in our local community of Bedburg-Hau, about 13,000 inhabitants live 

here together in seven villages.  

In this folder you find lots of names and addresses of the first important points 

of contact just as for medical care, banks and bus connections. 

You´ll get help for these first steps of advice by social institutions like AWO 

(Workers´ Welfare) or Caritas (Catholic Charities) and additionally you are 

helped by the Integration Commissioner of our local community.  

The AIK (Initiative Group for Foreigners) wants to make your settling down in 

Germany easier in many ways. Our AIK offers advice in questions of law of 

foreigners and in laws about Asylum. It supports you in authorities´ affairs, 

offers courses in language support and a lot more. You can find a list of their 

activities in this folder.  

Beside that you will find information here about sports facilities, leasure 

activities and religious institutions.  

 

We are looking forward to a trusting and peaceful togetherness in solidarity. 

 

 

Your Mayor                 Your Integration Commissioner 

Stephan Reinders                                Gertraud Gleichmann 
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                                AUTHORITIES, OFFICES AND ADVICE 
 
 
Opening times of local administration Bedburg‐Hau, Rathausplatz 1 
Phone: 02821‐660‐0 
 
General opening times: 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday 
08:00 – 12.30  08:00 – 12:30  08:00 – 12:30  08:00 – 12:30  08:00 – 12:30 
14:00 – 16:00  14:00 – 16:00  ‐  14:00 – 18:00  ‐ 
 
Opening times subject area Work and Social Affair only with appointment: 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday 

‐ 08:00 – 12:30 08:00 – 12:30 08:00 – 12:30 08:00 – 12:30 
‐ ‐ ‐ 14:00 – 18:00 ‐ 

 
Talk times General Social Services Kreis Kleve 
Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday 
08:00 – 09:30 08:00 – 09:30 08:00 – 09:30 08:00 – 12:30 08:00 – 09:30 

‐ ‐ ‐ 16:00 – 18:00 ‐ 
 
More Informations https:// www.bedburg‐Hau.de 

 
Advice: Gertraud Gleichmann, Hauer Straße 13, Loosenhof, room 211 
(Integration Commissioner) 
Visiting time: Tuesday and Wednesday 14:00‐16:00 
 
____________________________________________________________ 
 
Sozialpädagogische Dienst/ Wirtschaftliche Jugendhilfe Kleve 
Lindenallee 33 
Joanna Schlaszus 
47533 Kleve 
Telefon: 02821 84620 

____________________________________________________________ 
 
Gesundheitsamt Kleve 
Nassauerallee 15‐23 
47533 Kleve 
Frau Dr. Scherbaum  
Telefon: 02821 85320 
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AWO Refugee Advice, Lindenalle 23, 47533 Kleve, Phone: 02821 9741171 
Andreas Schürings, 0177 / 415 91 60, Annette Schink 0157 / 82201903  
migration@awo‐kreiskleve.de  appointments by phone or e‐mail: 
Monday to Thursday, 09:00 – 12:00 and Friday, 11:00 bis – 13:00 
 
 

 
Caritas‐Beratungszentrum, Caritasverband Kleve e.V. Hoffmannallee 66a‐68, 47533 Kleve  
Arne Jansen 02821 7209‐0 and 0174 2114945 und a.jansen@caritas‐kleve.de 
 
 
Agentur für Arbeit Kleve 
 
Hoffmannallee 11, 47533 Kleve 
02821 – 714105 
Appointments by request 
 
 

 
 
On the page  (https://www.kreis‐kleve.de/) you find a lot informations about life in German including  
Informationens of the  „Kommunalen Integrationszentrum“, for example with the Pools of language‐ 
and cultursupport (https://integration.kreis‐kleve.de)  
 
 
 
 
Foreigners Authority, 47533 Kleve, Nassauerallee 15‐23, Phone: 02821/85‐194 
 

Opening times 
Monday  Tuesday Wednesday  Thursday Friday
08:00 – 15.00  08:00 – 15.00 ‐  08:00 – 15:00 ‐
 
Appointment request by e‐mail: termin.abh@kreis-kleve.de 
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VOLUNTARY  OFFERS 
 

 

 
                 Foreigners initiative circle of the 
                 catholic parish St. John the Baptist 
                              Bedburg‐Hau  
 
 
Organizer/Speaker of                                                   Substitue: 
the leadership team/organisation/finance 
 
Gerd Timmer                                                                   Annegret Ries 
02821 60282                           02821 6487 
0157 543 998 36                                                 
aik‐bedburg‐hau@t‐online.de       Mechthild Bielenberg‐Keller 
www.aik‐bedburg‐hau.de                         Telefon: 016092250767      
              e‐mail: mecbiekel@web                                                           
 
Advice (Asylum Procedure, Legal Issues, Regulatory Affairs) 
Mechtild  Bielenberg‐Keller, Phone: 016092250767 und 02821 811522,  mecbiekel@web.de 
 
German Courses 
Andrea Kanter 
Haus 3 der Landeskliniken Adress: Nördlicher Rundweg 10 
47551 Bedburg‐Hau 
E‐Mail: frauandreakanter@gmail.com 
Informations at the door of room 129 and wednesday  at the sewing and handwork‐room 
 
Sewing‐ and  Handwork‐room 
Andrea Kanter 
Haus 3 der Landeskliniken, Nördlicher Rundweg 10 
47551 Bedburg‐Hau 
E‐Mail: frauandreakanter@gmail.com 
Opening times: Wednesdays 14.00‐16.00 
 
 
Garden project 
Andrea Kanter 
Hauer Straße 13, Loosenhof 
47551 Bedburg‐Hau 
E‐Mail: frauandreakanter@gmail.com 
Opening times (not in winter!): Fridays starting at 16.00 
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Clothes room 
RosendalerWeg 4, 1. Floor ‐ in den rooms of the former school 
 
Maria Angenendt                                            Brigitte Peerenboom 
Phone: 02821 8966906                                  Phone: 02821 977872 
E‐Mail: maria‐angenendt@web.de              E‐Mail: peerenboom@bistum‐muenster.de 
 
Opening times selling and receiving: Mondays 10.30 ‐ 12.30 
 
Transprot of donations (furniture, bicycles) 
Frank Torhoff, Tel: 02821 9736118 and 016096815902  
and Gerd Timmer, E‐Mail: aik‐bedurg‐hau@t‐online.de 
 
Leasure activities (contact/mediation) 
Ria Makein                                                           
E‐Mail: riamakein@online.de                           
 
Bicycle repair shop 
Christian Kalmutzki 
Hauerstraße 13, Loosenhof 
Telefon: 0175 203 7681 
E‐Mail: aik‐bedburg‐hau@t‐online.de 
Opening times: Monday 11:00‐12:00 and Wednesday 15:00‐16:00 
 

For more informations please visit the website of the AIK: 
www.aik‐bedburg‐hau.de 

 
 
 
 

Food aid & basic consulting  for help seeking people from Bedburg‐Hau 
 
All help seeking people can buy one shopping bag full of food and other necessary things for 
one Euro here. Additionally you can take advantage of an advice in problems and questions 
of everyday life. 
 
Parish hall St. Markus, Klosterplatz 7, 47551 Bedburg‐Hau  
Opening times: Tuesday  10:00‐12:00 and Thursday 17:00‐19:00
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BANKS 
 
Sparkasse  
 
Klosterplatz 10 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 71105910 
 
Opening times 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday 
09:30 – 12:00  09:30 – 12:00  09:30 – 12:00  09:30 – 12:00  09:30 – 12:00 
14:30 – 16:00 14:30 – 16:30 ‐ 14:30 – 18:00 14:30 – 16:30 
 
 
 
 
Volksbank 
 
Rathausplatz 2 
47551 Bedburg‐Hau  
Phone: 02821 8080 
 
Opening times 
Monday Tuesday Wednesday Thursday Friday 
09:30 – 12:00 09:30 – 12:00 09:30 – 12:00 09:30 – 12:00 09:30 – 12:00 
14:00 – 16:30 14:00 – 16:30 ‐ 14:00 – 18:00 14:00 – 18:00 
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BUS CONNECTIONS AND TICKETS 
 
The most important bus stops: Line 56 Kleve Bahnhof‐Weißes Tor‐ Bedburg‐Hau 
Bus stop  Address to reach 
Bedburg‐Hau 
Rathaus 

Rathausplatz 1 
47551 Bedburg‐Hau 

Rathaus Bedburg‐Hau, Aldi, Edeka, Post Office, 
Sparkasse, Volksbank, Rossmann, Pharmacy 

Bedburg‐Hau 
Bahnhof 

Saalstraße 2
47551 Bedburg‐Hau 

Station Bedburg‐Hau, Landeskliniken and their
accomodations  

Hau Kirche  Reindershof 2 
47551 Bedburg‐Hau 

St. Antony´s Church 

Weißes Tor  Felix‐Roeloffs‐Straße 
7, 47533 Kleve 

Berufskolleg  (Vocational College) Kleve 

Friedrich‐Ebert‐
Ring 

Friedrich Ebert Ring, 
47533 Kleve 

Catholic Karl Leisner Hospital gGmbH ‐ St.‐
Antony´s‐Hospital Kleve 

EOC  Hoffmannallee 53, 
47533 Kleve 

All hops of the EOC, Pediatrician, 
Dr. Aschenbrenner, AOK Kleve, Refugees‐ and 
Unemployed Consulting 

Koekkoek‐Platz  Kavarinerstraße 33, 
47533 Kleve 

Downtown Kleve 

Kleve Bahnhof  Bahnhofsplatz 23, 
47533 Kleve 

Train and Bus Stations Kleve, Downtown Kleve,   
Pension Insurance 

 
The most important bus stops: Line 51 Süd Bedburg‐Hau‐ Weißes Tor‐Kleve Bahnhof 
Bus stop  Address to reach 
Bedburg‐Hau 
Rathaus 

Rathausplatz 1,
47551 Bedburg‐Hau 

Townhall Bedburg‐Hau, Aldi, Edeka, Post Office, 
Sparkasse, Volksbank, Rossmann, Pharmacy 

Berg und Tal  Uedemer Str. 36, 
47551 Bedburg‐Hau 

Loosenhof, Container 

Weißes Tor  Felix‐Roeloffs‐Straße 
7, 47533 Kleve 

Berufskolleg (Vocational College) Kleve

Friedrich‐Ebert‐
Ring 

Friedrich Ebert Ring, 
47533 Kleve 

CatholicHospital gGmbH – St.‐Antony´s‐Hospital 
Kleve 

Tönnissen‐
Center 

Materborner Allee 1, 
47533 Kleve 

All shops of the Tönnissen‐Center 

EOC  Hoffmannalle 53, 
47533 Kleve 

All shops of the EOC, Pediatriciant  
Dr. Aschenbrenner, AOK Kleve, Refugees‐ and 
Unemployed Consulting  

Koekkoek‐Platz  Kavarinerstraße 33, 
47533 Kleve 

Downtown Kleve 

Kleve Bahnhof  Bahnhofsplatz 23, 
47533 Kleve 

Train and bus stations Kleve, Downtown Kleve, 
Pension Insurance 

 
Information: Niag Kundencenter, Bahnhofsplatz 17,Phone: 02821 806680, 
 www.niag‐online.de  

Monday ‐ Friday  Saturday 
08:30 – 17:30  08:00 – 12:00 
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                                                      MEDICAL CARE 

 
General Medicine 
 
Rheinhold Kohls 
Klosterplatz 2 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 69279 
 
 
Helmut Pfluger 
Peter‐Eich‐Straße 1 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 60697 
 
Dr. Bleser  
An den Kastanien 34 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 0282176330 
 
Hausarztpraxis Bedburg‐Hau, 
Rosendaler Weg 10a, 47551 Bedburg‐Hau 
info@hausarztpraxis‐bedburghau.de  
Phone: 02821 7413632 
 
 Only with appointment! 
  

 
 
 
Dentists 
 
Dr. Frank Olschewski 
Klosterplatz 4 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 6322 
 
 
Markus Pfluger 
Alte Bahn 11 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 6335 
 
 Only with appointment! 
 
 
Dental Emergency Service 
(at weekends) 
Phone: 01805 986700 
 
 

Hospital            Fire and rescue services 
Catholic Karl Leisner Hospital       call 112 
gGmbH ‐ St. Antony´s Hospital 
Albersallee 5‐7 
47533 Kleve 
Phone: 02821 4900 
 
Emergency Service (at weekends) 
Phone: 116 117 
 
 
Pharmacy 
 
Klosterplatz 20, 47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 6699333 
Monday ‐ 
Friday 

Saturday 

08:30 –
18:30 

08:30 –
13:30 
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KINDERGARDEN AND PRIMARY SCHOOLS 
 
 
AWO Kindergarten Mäuseburg 
Adress: Verhoolenweg 26 
Phone: 028 21 / 8 06 74 53 
Kita‐hasselt@awo‐kreiskleve.de 
   

Johannes‐Kindergarten 
Administration: Frau Haarhoff 
Adress:: Horionstraße 30 
Phone: 028 0 28 21 / 6 64 85 
    

Kindergarten Lebensbaum 
Peter‐van‐de‐Flierdt‐Straße 2,  
Phone: 028 0 28 21 / 66 88 01 
E‐Mail: lebensbaum@lebenshilfe‐kleve.de  

Kindergarten Lebenswiese 
Adress: Lindenstraße 4 
Phone: 0 28 21 / 8 98 98 04 
E‐Mail: lebenswiese@lebenshilfe‐kleve.de 
 
 
 
 
 
 
 
 
Gemeinschaftsgrundschule Sankt Markus 
Bedburg‐Hau 
Administration: Bettina Schulte  
Adress: Honigsberg 30  
Phone: 02821 6208 
108765@schule.nrw.de 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
St. Markus Kindergarten 
Klosterplatz 7a  
Tel.: 0 28 21 / 64 62 
E‐Mail: kita.stmarkus‐
bedburghau@bistum‐muenster.de 
  

St. Pius Kindergarten 
Lindenstraße 8 
Tel.: 0 28 21 / 4 02 55 
E‐Mail: kita.stpius‐hau@bistum‐
muenster.de 
 
St. Stephanus Kindergarten 
Kirchweg 19 
Tel.: 0 28 21 / 62 45 
E‐Mail: kita.ststephanus‐hasselt@bistum‐
muenster.de 
 
KiTa Glücksklee 
Rosendaler Weg 6 
Tel.: 0 28 21 / 7 13 01 33 
E‐Mail: gluecksklee@mfs‐goch.de.de 
 
 
 
 
 
 
Katholische Bekenntnisgrundschule Sankt 
Antonius Hau 
Administration: Claudia Engemann 
Adress: An der Kirche 1 
Phone: 02821 60747  
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SHOPPING 
 
 
 
 
Food 
 
ALDI 
Norbertstraße 1 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
EDEKA Drunkemühle 
Norbertstraße 2 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
Norma 
Baumanshof 1 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Drugstore 
 
Rossmann 
Klosterplatz 22 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
Post Office 
 
Deutsche Post Filiale 
Klosterplatz 8 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
Clothing 
 
KiK 
Bedburger‐Weide 4 
47551 Bedburg‐Hau 
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RECREATION/LEASURE ACTIVITIES 
 
 
Public Swimming Pool 
Bedburger Nass 
Rosendaler Weg 10a 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 60090 
 
Opening times 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday  Saturday  Sunday 

‐  06:00‐ 
10:00 

06:00 – 
09:00 

    08:00 – 
13:00 

09:00 – 
15:00 

‐  ‐  14:00 – 
21:00 

18:30 – 
21:30 

14:00 – 
21:00 

‐  ‐ 

 
Museum Moyland Castle 
Am Schloß 4 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02824 95100 
E‐mail: info@moyland.de 
 
Opening times (Summer, 01.04. – 30.09) 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday  Saturday  Sunday 
  11:0018:00  11:00‐

18:00 
11:00‐18:00  11:00‐

18:00 
10:00‐
18:00 

10:00‐
18:00 

 
 
Opening times (Winter, 01.10 – 31.03.) 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday  Saturday  Sunday 
  11:00‐

17:00 
11:00‐
17:00 

11:00‐17:00  11:00‐
17:00 

11:00‐
17:00 

11:00‐
17:00 

 
Youth Centre  „Die Lupe“  („Magnifying Glass“) 
Rosendaler Weg 2 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 769530 
Opening times 
 

Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday 
14:30‐20:00 Uhr 
(Open meeting) 

14:30‐18.30 
(Open meeting) 

14:30‐15.30 30 
(Office time) 

14:30‐18.30 
(Open meeting) 

14:30‐20:00 Uhr 
(Open meeting) 

‐  ‐  15:30‐20:30 
(Open meeting) 

   14:30‐16:00 Uhr 
(Indoorsport) 
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Zoo 

  
Tiergarten Kleve e.V. 
Tiergartenstraße 74 
47533 Kleve 
 
Opening times (Summer, 15.03. till 15.10.): 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday  Saturday  Sunday 
09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

09:00 – 
18:00 

 
Opening times (Winter, 16.10. till 14.03.): 
Monday  Tuesday  Wednesday  Thursday  Friday  Saturday  Sunday 
10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

10:00 – 
17:00 

 
Shortened opening times on: 
Christmas Eve, New Year´s Eve , Green Monday (“ Rosenmontag:”)  10:00 – 13:00  
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RELIGIOUS INSTITUTIONS 
 
 
 

            Protestant Churches
Catholic Churches 
 
St. Antony  Hau 
Reindershof 2 
47551 Bedburg‐Hau  
Contact:  Parish Office 
Phone: 02821 6304 (Parish Office) 
 
St. Mark  Schneppenbaum 
Klosterplatz 26 
47551 Kleve 
 
St. Martin Qualburg 
Kerkpad 20 
47551 Bedburg‐Hau 
 
St. Stephen Hasselt 
Kirchweg 19 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
 
 
Mosques 
 
Alsalam Moschee Kleve                                                      
Van‐Bracht_Stege 2a 
47533 Kleve 
Contact: Association for Islamic Culture e.V.                                                                                                                                     
Phone: 01716904971 
 
Gurdwara Baba Deep Singh Ji e.V. 
Zeppelinstraße 28 
47638 Straelen 
 
 
 
 
 

 
Castle Church Moyland 
Moyländer Allee 8 
47551 Bedburg‐Hau 
 
 
Elisabeth Church Louisendorf 
Louisenplatz 
47551 Bedburg‐Hau 
Contact: Parish Office 
Phone: 02821 2221 
 
Yezidish‐Parishes 
 
District Kleve and Surroundings  e.V. 
Mala Ezdia Emmerich 
Ossenbruch 2 
46446 Emmerich am Rhein 
Phone: 02822 1294 
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SOCIETIES 

Swimming Club 
 
DLRG (German Life Saving Society) 
Local Branch, Bedburg‐Hau e.V. 
Phone: 02821 4007704 
Rosendaler Weg 10a 
Ellen Hußmann 
E‐Mail: einsatz@bedburg‐hau.dlrg.de;  
 
Swimming Club Kleve 1910 e.V. 
47516 Kleve 
Phone: 0170 4984627 
E‐Mail: sebastian.fuertjes@csv‐kleve.de 
Im Sternbuschbad, Am Freudenberg 30 
47533 Kleve, Telefon: 02821/40630 
 
Table Football 
 
1. TFC Kleve e.V. 
Michael Beckers 
Ackerstraße 50, 47533 Kleve 
Phone: 015775356207 
E‐Mail: m.beckers@rr‐kicker.de 
 
Soccer 
 
SV Bedburg‐Hau 1923 e.V. 
Antoniterstr. 62, 47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 69745 
E‐Mail: info@sv‐bedburg‐hau.com 
 
SGE Bedburg‐Hau 05 
Petra Wilmsen 
Martinusweg 52 b, 47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 016092292497 
Email: petrawilmsen@yahoo.de 

 
                                                                                                        
 
 
 
Soccer 
 
SSV Louisendorf 
Andreas Mohn 
Hauptstraße 51 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 01715647580 
andreas.mohn@t‐online.de 
 
Rheinwacht Erfgen 
Sommerlandstraße 95 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 9425 
 
American Football, Tennis, Karate, 
Basketball, Cheerleading, Fencing,  
Gymnastics, Handball, Athletics, 
Volleyball 
 

Merkur Kleve 
Flutstraße 1a, 47533 Kleve 
Phone: 02821 24911 
 
 
Soccer, Gymnastics, Judo/Karate/Self‐
defence, Tennis 
 
1. FC Kleve 63/03 e.V. 
Christoph Thyssen 
Bresserbergstraße 49 
47533 Kleve 
Phone: 02821 7130758 
E‐Mail: verwaltung@1fckleve.de
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Accordion Orchestra 
 
Bedburg‐Hau e.V. 
Administration: 
Klara Achten 
Ander Ley 20 
47589 Uedem 
Telefon: 01578 8096682 
E‐Mail: info@akkordeonorchester.net 
 
 
Table tennis 
 
DJK Rhenania VfS Kleve e.V. 
Stiller Winkel 
47533 Kleve 
Administration: 
Helmut Vehreschild 
E‐Mail: helmut.vehreschild@djkkleve.de  
   

 
 
Fishing Club 
 
ASV Bedburg‐Hau/Hasselt e.V. 
Rosenstraße 1 
47589 Uedem 
Phone: 02821 2606113 
 
 
 
Laboratory for Art 
 
ArToll Kunstlabor e.V. 
Zur Mulde 10 
47551 Bedburg‐Hau 
Phone: 02821 7155632 
 
 
 

For more informations please visit the following website: 
www.bedburg‐hau.de 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


